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CHANTIER AMELIORATION DE PERFORMANCE LOGISTIQUE : 
 CREATION ET OPTIMISATION DE LA VALEUR 

 

FICHE DE COLLECTE D’UNE BONNE PRATIQUE 

Site logistique : Localisation : 

Intitulé démarche / projet : 

Date rédaction :  Périmètre :  

Contact : Année de mise en œuvre : 

 
Description de la problématique (contexte, problème à résoudre, finalités) : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Objectifs (quantitatifs, qualitatifs) : 
 
 
 
 
 
 
 
 
Etat initial       
(produits, procédés, organisation, méthodes) : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Etat final 
(produits, procédés, organisation, méthodes) : 
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Méthodologie (grandes étapes, outils utilisés) : 
 
 
 
 
 
 
Moyens nécessaires (ressources humaines, investissements) 
 
Ressources humaines (fonctions impliquées, temps nécessaire, formations nécessaires) : 
 
 
 
 
Investissements (équipements, budgets) : 
 
 
 
 
Autres (préciser) : 
 
 
 
Délai nécessaire pour obtention des résultats :  
 
Résultats obtenus   
Gains économiques : 
Chiffre d’affaires additionnel 
Gains achats 
Gains consommations 
Gains matériels 
Gains personnel (MOD) 
Autres gains / nature 
 

Total gains économiques 

K€ / an Gains qualitatifs (qualité, service, flexibilité) : 

Commentaires sur gains (méthode d’évaluation, % de réalisation par années de mise en place) : 
 
 
 
Retour d’expérience (savoir-faire acquis, difficultés rencontrées, solutions apportées, 
préconisations, facteurs clés de succès) : 
 
 
 
 
Si utile : copie en annexes de documents clés disponibles (présentation dossier, gestion de projet, 
photos, résultats, etc.) 


